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Abstract 

Background & aim: Dark personality traits (Machiavellianism, narcissism, and psychopathy), as a set of 

undesirable personality characteristics, can potentially affect individuals' level of adherence and attachment 

to their organization. On the other hand, organizational commitment is a key factor in maintaining 

motivation, reducing absenteeism, and improving employee performance. Understanding this relationship is 

particularly important in critical professions such as emergency medical services. Thus, the present study 

was conducted to determine the relationship between dark personality traits and organizational commitment 

among the operational staff of pre-hospital emergency services in Kermanshah province in 2024.  

Methods: The present study was a cross-sectional study conducted on 394 operational staff members of 

pre-hospital emergency services in Kermanshah province, using a convenience sampling method with 

proportional allocation. Data collection tools included a demographic questionnaire, the 12-item Dark Triad 

Personality questionnaire (Johnson et al.), and the Allen and Meyer Organizational Commitment 
Questionnaire. Data were analyzed using SPSS software, version 25. 
Results: The mean total score for organizational commitment was 70 ± 9.9, and for dark personality traits, 

it was 25.1 ± 7.7 No statistically significant relationship was observed between the total score of dark 

personality traits and the total score of organizational commitment (r = 0.086, P>0.05). However, there was 

a direct and significant relationship between the total score of dark personality traits and the affective 

commitment subscale (r = 0.174, P<0.05). Additionally, the narcissism subscale showed a positive and 

significant relationship with normative commitment (r = 0.129, P<0.05). 

Conclusion: The findings indicate a complex and multifaceted relationship between dark personality traits 

and the various dimensions of organizational commitment among emergency staff. Although these traits are 

not associated with overall organizational commitment, they may be positively related to certain 

dimensions, such as affective and normative commitment, through self-serving motives or the need for 
approval. These results emphasize the importance of a deeper understanding of personality traits in 

recruitment and human resource management processes within healthcare organizations. 

 

Keywords: Dark Personality Traits, Psychopathy, Organizational Commitment, Narcissism, 

Machiavellianism, Staff, Pre-hospital Emergency. 
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 قدمهم

 نیتریاتیاز ح یکیبه عنوان  یمارستانیب شیاورژانس پ
 فهینگر است که وظجامعه یستمینظام سلامت، س یهابخش

در  مارانیمصدومان و ب یفور یدرمان یازهایبه ن ییپاسخگو
حوزه  نیا یهاتیرا بر عهده دارد. فعال یخارج از مراکز درمان

 یهامیاعزام ت ،یاورژانس یهابه تماس ییشامل پاسخگو
 منیدر محل حادثه و انتقال ا هیاول یهاارائه مراقبت ،یاتیعمل

بخش، به عنوان  نیکارکنان ا. [1]است  یبه مراکز درمان ماریب
و پرمخاطره با  ینیبشیپ قابل ریغ یطیخط درمان، در شرا نیاول
 نیا. [4-2] شوندیبدحال و مصدومان حوادث مواجه م مارانیب

مشاغل در  نیتراسترس از پر یکیخود  تیماه لیشغل به دل
 طی. مواجهه مداوم با شراشودیمحسوب م یحوزه پزشک

 ای یامانند تصادفات جاده یطیخطرات مح ات،یح دکنندهیتهد
و فشار  یدچار اختلالات روان مارانیب یاز سو یحملات احتمال

 دهکیچ

نامطلوب،  یتیشخص یهایژگیاز و یا( به عنوان مجموعهیزیستو جامعه یفتگیخودش سم،یاولی)ماک تیشخص کیصفات تار :زمینه و هدف
 زه،یدر حفظ انگ یدیعامل کل کی یتعهد سازمان گر،ید یبگذارند. از سو ریافراد به سازمان تأث یو دلبستگ یبندیپا زانیبه طور بالقوه بر م توانندیم

 یاژهیو تیاز اهم یپزشک یهاتیاغل حساس مانند خدمات فورارتباط در مش نی. درک اشودیعملکرد کارکنان محسوب م دو بهبو بتیکاهش غ
 شیاورژانس پ یاتیدر کارکنان عمل یو تعهد سازمان تیشخص کیصفات تار نیارتباط ب نییمطالعه حاضر با هدف تع ب،یترت نیبرخوردار است. بد

 .انجام شد 1403سال  دراستان کرمانشاه  یمارستانیب

استان کرمانشاه به روش  یمارستانیب شیاورژانس پ یاتینفر از کارکنان عمل 394 یبود که بر رو یمطالعه مقطع کیمطالعه حاضر،  :هاروش
صفات  یسؤال 12پرسشنامه  ،یشناختتیها شامل پرسشنامه جمعداده یمتناسب، انجام گرفت. ابزار گردآور صیدر دسترس با تخص یریگنمونه

 بود.  ریآلن و ما یرسشنامه تعهد سازمانو همکاران( و پ ن)جانسو تیشخص کیتار

بود. بین نمره کل صفات تاریک شخصیت و ( 1/25 ± ۷/۷و صفات تاریک شخصیت )( ۷0 ± 9/9میانگین نمره کل تعهد سازمانی ) :هایافته
صفات تاریک شخصیت و این حال، بین نمره کل با  (.05/0P> ،086/0 = rنشد ) نی ارتباط آماری معناداری مشاهدهنمره کل تعهد سازما

مقیاس خودشیفتگی با تعهد هنجاری همچنین، خرده (.05/0P< ،1۷4/0 = r) مقیاس تعهد عاطفی ارتباط مستقیم و معناداری وجود داشتخرده
 (.05/0P< ،129/0 = rداد )ای مثبت و معنادار نشان رابطه

در کارکنان  یو ابعاد مختلف تعهد سازمان تیشخص کیصفات تار نیب یوجه و چند دهیچیرابطه پ کیاز وجود  یحاک هاافتهی :گیرینتیجه
 یبا برخ د،ییبه تأ ازین ایطلبانه منفعت یهازهیانگ قیاما ممکن است از طر ستند،یمرتبط ن یسازمان یصفات با تعهد کل نیاورژانس دارد. اگرچه ا

استخدام و  یندهایدر فرآ یتیشخص یهایژگیو ترقیدرک عم تیبر اهم جینتا نیکنند. ا دایارتباط مثبت پ یو هنجار یتعهد عاطف دابعاد تعهد مانن
 .دارد دیتأک یخدمات درمان یهادر سازمان یمنابع انسان تیریمد

 

 .یمارستانیب شیکارکنان، اورژانس پ سم،یاولیماک ،یفتگیخودش ،یتعهد سازمان ،یزیستجامعه ت،یشخص کیصفات تار ها:کلید واژه
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 یهاتیها، کارکنان فورجان انسان تیاز مسئول یناش یروان
, 5] دهدیحاد و مزمن قرار م یهارا در معرض استرس یپزشک

از جمله  یاگسترده یمنف یامدهایپ توانندیها ماسترس نیا. [6
از کار، کاهش  بتیروان، غمشکلات سلامت  ،یورکاهش بهره

نادرست را به همراه داشته  یهایریگمیمراقبت و تصم تیفیک
 .[۷-9]باشند 
کارکنان  یتیشخص یهایژگیو ،یچالش پر طیمح نیچن در

ها به فشارها، تعامل با در نحوه واکنش آن یاکنندهنیینقش تع
 فایا یو سازمان یعملکرد فرد تیو در نها ماران،یهمکاران و ب

توجه پژوهشگران حوزه  ر،یاخ یهادر دهه. [10] کندیم
نامطلوب  یتیاز صفات شخص یابه مجموعه یسازمان یروانشناس

 شوند،یشناخته م "تیشخص کیگانه تارسه"که تحت عنوان 
 یتیگانه شامل سه سازه شخصسه نیاست. ا افتهی شیافزا

و  یفتگیخودش سم،یاولیاست: ماک گریکدیمستقل اما مرتبط با 
فرد  لیبه تما سمیاولی. ماک[11،12] (یکوپاتی)سا یزیستجامعه

به منافع  دنیرس یابر گرانید یو دستکار یکشبهره یبرا
انسان اشاره دارد.  تیبه ماه نانهیبدب یبا نگاه یشخص
حس  ن،یبه تحس ازین ،ینیببا احساس خودبزرگ یفتگیخودش

 یزیستجامعه. شودیمشخص م یطلبیاستحقاق و برتر
 ،یخواهجانیه ،یمانند تکانشگر ییهایژگیبا و زی( نیکوپاتی)سا

 . [13،14] دشویم فیتعر یمانیو عدم احساس پش یفقدان همدل
 یکردهایصفات، اغلب رو نیبا نمرات بالا در ا افراد

 شیدر پ تیبه موفق یابیدست یرا برا یاانهیجوو سلطه رحمانهیب
که منابع محدود است،  یرقابت یکار یهاطیو در مح رندیگیم

است  شتریها بآن یاز سو زانهیستجامعه یاحتمال بروز رفتارها
 کیتار گانههکه س دهدینشان م یشواهد پژوهش. [13]

در  یقلدر رینظ ییرفتارها یبرا یقو کنندهینیبشیپ تیشخص
و  یمال یرفتارها خشونت، و سوء ت،یکار، آزار و اذ طیمح

در کارکنان  ییهایژگیو نیوجود چن. [1۷-15]است  یاخلاق
 ،یمانند خدمات درمان یحساس یهادر بخش ژهیوها، بسازمان

به همراه داشته باشد،  رانیمد یرا برا یجد یهاینگران تواندیم
 ریتأث یمیت ییایو پو یفرد نیصفات نه تنها بر روابط ب نیا رایز

خود فرد و  یسلامت روان توانندیبلکه م گذارند،یم یمنف
 به خطر اندازند. زیهمکارانش را ن

به عنوان  یمخرب، تعهد سازمان یهایژگیو نیمقابل ا در
ها سازمان تیدر موفق یاتیح ینقش ،یدینگرش مثبت و کل کی
فرد  یریگجهت ایبه عنوان نگرش  ی. تعهد سازمانکندیم فایا

 وندیاو را با سازمان پ تیکه هو شودیم فینسبت به سازمان تعر
تحقق اهداف  یبه تلاش برا لیو تما یو متضمن وفادار دهدیم

منجر به  تواندیتعهد م نیکاهش ا. [18،19]است  یسازمان
به ترک  لیو تما ریتأخ بت،یغ شیمانند افزا ینامطلوب یامدهایپ

است: تعهد  یعد اصلسه بُ یدارا یتعهد سازمان. [20]خدمت شود 
فرد با اهداف  یپندارذات و هم یاحساس یکه به وابستگ یعاطف

بر  یسازمان اشاره دارد؛ تعهد مستمر که مبتن یهاو ارزش
و ترس  ازین لیترک سازمان است )فرد به دل یهانهیهز یابیشارز

که  ی(؛ و تعهد هنجارماندیدر سازمان م ایاز دست دادن مزا
ماندن  یباق یبرا یو الزام اخلاق فیتکل ن،یاز احساس د یناش

 ییبالا یکه از تعهد سازمان یکارکنان. [21]در سازمان است 
 یشهروند یدارند، رفتارها یشتریب یوربرخوردارند، بهره

 یریپذانعطاف ،یبحران طیو در شرا دهندیاز خود بروز م یسازمان
 [.22،23] دهندیاز خود نشان م یشتریب

در  یبا تعهد سازمان یتیشخص یهایژگیو نیب ارتباط
 ریحال، تأث نیبا ا. [26-24]شده است  یبررس یمطالعات مختلف

سازه کمتر مورد توجه قرار گرفته  نیبر ا تیشخص کیصفات تار
صفات هستند، به  نیا یکه دارا یافراد رسدیاست. به نظر م

 یستکاربه د لیو تما یخودمحور، فقدان همدل تیماه لیدل
نسبت به  یترفیضع یو هنجار یاحتمالاً تعهد عاطف گران،ید

ها ممکن است سازمان را تنها به دهند. آنیسازمان خود نشان م
و  نندیخود بب یبه اهداف شخص دنیرس یبرا یعنوان ابزار

 نیباشند. با ا ها و اهداف آن نداشتهبه ارزش یواقع یوفادار
 کیمثال،  یاباشد؛ بر تردهیچیرابطه ممکن است پ نیوجود، ا

 ن،یو کسب تحس گاهیحفظ جا یممکن است برا فتهیفرد خودش
 ستیاولیفرد ماک کی ایاز خود نشان دهد،  ییظاهراً تعهد بالا

 یدر سازمان باق کیاهدافش، به صورت استراتژ شبردیپ یبرا
 بماند.
 شیاسترس اورژانس پ و پر ژهیو یکار طیتوجه به شرا با

کارکنان آن به  یبندیتعهد و پا یاتیح تیو اهم یمارستانیب
تعهد را تحت  نیا توانندیکه م یشناخت عوامل ،یاهداف سازمان

به  یکه مطالعات متعدد یاست. در حال یقرار دهند، ضرور ریتأث
اند پرداخته یشغل ساستر ای ایمانند حقوق و مزا یعوامل یبررس

 ریمتغ کیبه عنوان  کیتار یتی، نقش صفات شخص(24،2۷،28)
کمتر مورد کنکاش قرار گرفته است. شناخت  رگذار،یبالقوه تأث

 شیاورژانس پ نیو مسئول رانیبه مد تواندیارتباط م نیا
 یهاییایاز پو یترقیکمک کند تا با درک عم یمارستانیب

 ،یغربالگر یبرا یمناسب یکارهاکار، راه طیدر مح یتیشخص
 یتیحما یهااتخاذ کرده و برنامه یمنابع انسان تیریجذب و مد

اساس،  نیکنند. بر ا یطراح یتعهد سازمان تیتقو یرا برا یمؤثر
 کیصفات تار نیارتباط ب نییتع یمطالعه حاضر با هدف اصل

 شیاورژانس پ یاتیدر کارکنان عمل یو تعهد سازمان تیشخص
 .استان کرمانشاه انجام شد یمارستانیب

 

 هاروش

مهر  یبود که در بازه زمان یمطالعه مقطع کیمطالعه حاضر 
 یهاگاهیپا یاتیکارکنان عمل انیدر م 1403تا آذرماه سال 

 استان کرمانشاه انجام شد. یاو جاده یشهر یپزشک یهاتیفور
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 انو همکار فلاحتی / 38

 1404، 2 ، شماره18 دوره های ویژه.پرستاری مراقبتمجله 

 ژوهشپ نیا یجامعه آمار یریگنمونه و روش نمونه جامعه،
 ردشاغل  و امدادگران( هانی)تکنس یاتیپرسنل عمل هیشامل کل

 43) یشهر نی( و بگاهیپا 33) یشهر یپزشک تیفور یهاگاهیپا
 نیا یابر ازی( استان کرمانشاه بود. حجم نمونه مورد نگاهیپا

محاسبه ( 1/3نسخه  G*Power) افزارپژوهش با استفاده از نرم
 ثرندازه ادامنه، ا -دو ی. با در نظر گرفتن آزمون همبستگدش
(1۷4/0  =r)  [25] سیو ارم نیمشابه ساهبر اساس مطالعه ،

درصد،  90 مطلوب یو توان آمار 05/0 یآلفا یسطح خطا
با در  حال نینفر برآورد شد؛ با ا 343حداقل حجم نمونه لازم 

درصد )شامل  15حدود  یتمالاح زشینظر گرفتن نرخ ر
کنندگان( و به منظور انصراف شرکت ایناقص  یهاپرسشنامه

ه مونگرفت تعداد ن میتصم قیتحق میت ج،یاعتبار نتا شیافزا
نفر در  394 تیاساس، در نها نیرا وارد مطالعه کند. بر ا یشتریب
 یمارآحجم نمونه بزرگتر، توان  نیپژوهش شرکت کردند. ا نیا

وردها را داده و دقت برآ شیافزا درصد 90از  شیمطالعه را به ب
 .بخشدیبهبود م

 صیبه صورت در دسترس با تخص یریگنمونه روش
 توسطم به طور گاهیهر پا نکهیمتناسب انجام شد. با توجه به ا

 ۷6از  کیماهانه خود بود، از هر  فتینفر پرسنل در ش 10 یدارا
 یارهایمع نفر از پرسنل که در دسترس بودند و 5 حدوداً گاه،یپا

 شرکت در مطالعه انتخاب شدند. یورود را داشتند، برا
 بارتورود به مطالعه ع یارهایورود و خروج مع یارهایمع

 شیانس پسال سابقه کار در اورژ کیداشتن حداقل  .1بودند از: 
آگاهانه  تیارائه رضا .3 .یاتیاشتغال در سمت عمل .2 .یمارستانیب

 . شرکت در پژوهش یبرا یکتب
ها هپرسشنام لیخروج از مطالعه شامل: عدم تکم یارهایمع
هش پژو هر مرحله ازانصراف داوطلبانه فرد در  کامل و رتبه صو

 بود.
ها از سه داده یآورجمع یها براداده یگردآور ابزار

 استفاده شد: ریپرسشنامه به شرح ز
نامه شامل پرسش نی: ایشناختتیپرسشنامه اطلاعات جمع. 1
 ،لاتیتأهل، سطح تحص تیوضع ت،یدر مورد سن، جنس یسؤالات
 و نوع استخدام بود. یکارسابقه
 نی(: ا1990) ریآلن و ما یسازمانپرسشنامه تعهد . 2

عد تعهد است که سه ب هیگو 23ابزار استاندارد با  کیپرسشنامه 
 8ر )(، تعهد مستمهیگو 8) ی: تعهد عاطفسنجدیرا م یسازمان

 کرتیل فیها بر اساس طپاسخ .(هیگو ۷) ی( و تعهد هنجارهیگو
«  موافقمکاملاً»تا ( 1)نمره « کاملاً مخالفم»از  یاپنج درجه

مرات از جمع ن ی. نمره کل تعهد سازمانشودیثبت م( 5)نمره 
 ییایپا و ییروا ،یرانی. در مطالعات ادیآیعد به دست مسه بُ نیا
 انو همکار یمثال، محمود یشده است. برا دییابزار تأ نیا

اران و همک یگیربیو ش [29] ۷8/0کرونباخ آن را  یآلفا بیضر
 .[30]اند گزارش کرده 91/0آن را  ییایپا

اه پرسشنامه کوت نی: اتیشخص کیپرسشنامه صفات تار. 3
سنجش سه جنبه  یبرا( 2012توسط جانسون و همکاران )

است. هر  هیگو 12ساخته شده است و شامل  تیشخص کیتار
( و هیگو 4) یزیست(، جامعههیگو 4) سمیاولیاز صفات ماک کی

 رب یگذار. نمرهشودیم دهیسؤال سنج 4( با هیگو 4) یفتگیخودش
 (یک مره)ن« کاملاً مخالفم»از  یاپنج درجه کرتیل فیاساس ط

 یس. در نسخه فارشودیانجام م( پنج )نمره« کاملاً موافقم»تا 
شده  یسنجپرسشنامه که توسط حاجلو و همکاران روان نیا

 سمیاولیماک یهامؤلفه یکرونباخ برا یآلفا بیاست، ضرا
ارش ( گز83/0) یفتگی( و خودش63/0) یزیست(، جامعه۷4/0)

ب لومط ،یدییتأ یعامل لیتحل قیسازه آن از طر ییشده و روا
 .[31]شده است  یابیارز

 لوماخلاق دانشگاه ع تهیکد اخلاق از کم افتیاز در پس
، پژوهشگر با (IR.KUMS.REC.1403.291کرمانشاه ) یپزشک

 یرااورژانس، اهداف مطالعه را ب یهاگاهیمراجعه به پا
 نامهتیضاپس از اخذ ر داد. حیتوض طیکنندگان واجد شراشرکت

 فرادار ایدر اخت یها به صورت حضورپرسشنامه ،یآگاهانه و کتب
کنندگان . به شرکتدش یآورجمع ل،یقرار گرفت و پس از تکم

 دواهخ یها کاملاً محرمانه باقداده شد که اطلاعات آن نانیاطم
 ماند.

 ،یدگذارکو  یشده پس از بررس یآورجمع یهاداده لیتحل
 فیتوص یرابشدند.  25نسخه  SPSS یافزار آماروارد نرم

از آمار  پژوهش یاصل یرهایو متغ یشناختتیجمع یهاداده
د. ده شفاو درصد( است یفراوان ار،یانحراف مع ن،یانگی)م یفیتوص

 -فلموگرواز آزمون کو هاهداد عینرمال بودن توز یبررس یبرا
ودن ب نرمال ریدهنده غآن نشان جیاستفاده شد که نتا رنوفیاسم
 نیبارتباط  لیتحل یبرا(، 05/0) بود یاصل یرهایمتغ عیتوز

 آن( با تعهد یهامقیاسخرده)و  تیشخص کیصفات تار
 رمنیاسپ یگآن(، از آزمون همبست یهامقیاسخرده)و  یسازمان

در  05/0ها کمتر از آزمون یدر تمام یمعنادار سطح. دشاستفاده 
 نظر گرفته شد.

 

 هایافته
 شینس پاورژا یاتینفر از کارکنان عمل 394مطالعه،  نیدر ا

 9/34کنندگان شرکت یسن نیانگیشرکت کردند. م یمارستانیب
با ) 11ها سابقه کار آن نیانگی( سال و م3/6 اری)با انحراف مع

در  یشناختتیمشخصات جمع ری( سال بود. سا۷/6 اریانحراف مع
  .ارائه شده است (یکجدول )

معنوی در دهد میانگین امتیاز هوشجدول دو نشان می

آوری و میانگین امتیاز تاب 43/123 ± 426/21پرستاران 

دهد که نشان می بود. نمودارهای یک و دو 54/80 ± 165/18
( و درصد 3/80) معنویاکثریت پرستاران از سطح بالای هوش 

 ( برخوردار بودند.درصد 6/۷۷) آوریتاب
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 کارکنان عملیاتی اورژانس پیش بیمارستانی شناختیتوزیع فراوانی مشخصات جمعیت .1جدول 

 درصد فراوانی متغیرها

 جنسیت
 2/98 38۷ مرد
 8/1 ۷ زن

 هلأوضعیت ت
 33 130 مجرد

 6۷ 264 هلأمت

 تحصیلات
 8/16 66 کاردانی

 1/۷2 284 کارشناسی
 2/11 44 کارشناسی ارشد

 وضعیت استخدامی

 4/۷5 29۷ رسمی
 2/13 52 پیمانی

 9/8 35 قراردادی
 5/2 10 شرکتی

  
نمرات کسب شده در  اریو انحراف مع نیانگیم یاصل یرهایمتغ

در  یو تعهد سازمان تیشخص کیصفات تار یهاپرسشنامه
نمره کل  نیانگیم ج،یگزارش شده است. بر اساس نتادو جدول 

کنندگان( از شرکتدرصد  4/92در سطح متوسط ) یتعهد سازمان
 .قرار داشت

 آمار توصیفی متغیرهای صفات تاریک شخصیت و تعهد سازمانی. 2جدول 

 حداکثر حداقل انحراف معیار میانگین هامقیاس

نی
زما

سا
د 

عه
ت

 

 36 8 5/3 22 عاطفی تعهد
 3۷ 8 8/4 1/24 مستمر تعهد

 36 8 5 9/23 یهنجار تعهد

 98 24 9/9 70 نی )نمره کل(سازما تعهد

ت
صی

شخ
ک 

اری
ت ت

صفا
 

 20 4 2/3 2/۷ ماکیاویلیسم
 16 4 2/۷ 6/۷ ستیزیجامعه

 20 4 3/3 3/10 خودشیفته

 54 12 7/7 1/25 نمره کل() خصیتش تاریک صفات

برای بررسی ارتباط بین صفات تاریک شخصیت و تعهد سازمانی 
از آزمون همبستگی اسپیرمن استفاده شد. نتایج این آزمون در 

مطابق نتایج، بین نمره کل صفات . ارائه شده است سه( جدول)
تاریک شخصیت و نمره کل تعهد سازمانی ارتباط آماری 

این حال، در (؛ با 05/0P> ،086/0 = r) معناداری یافت نشد
 باها، بین نمره کل صفات تاریک شخصیت مقیاسخردهبررسی 

 شدتعهد عاطفی، یک ارتباط مستقیم و معنادار مشاهده 
(05/0P< ،1۷4/0 = r) معناست که با افزایش نمره  به آناین ؛

صفات تاریک شخصیت، میزان تعهد عاطفی کارکنان نیز به 
نمره کل صفات تاریک ارتباط معناداری بین  د.یابافزایش می

. وجود نداشت تعهد هنجاریو  شخصیت با تعهد مستمر

 ضرایب همبستگی اسپیرمن بین ابعاد صفات تاریک شخصیت و تعهد سازمانی .3جدول 

 ابعاد

 تعهد سازمانی

 )نمره کل(نی سازما تعهد یهنجارتعهد  مستمر تعهد عاطفی تعهد

 ضریب همبستگی
P-value 

 ضریب همبستگی
P-value 

 ضریب همبستگی
P-value 

 ضریب همبستگی
P-value 

ت
صی

خ
ش

ک 
ری

 تا
ت

فا
ص

 

 ماکیاویلیسم
164/0 
001/0 

0۷5/0 
13۷/0 

045/0- 
3۷6/0 

052/0 
301/0 

 ستیزیجامعه
104/0 
040/0 

048/0 
34۷/0 

0۷4/0- 
143/0 

005/0 
919/0 

 خودشیفته
146/0 
004/0 

020/0 
692/0 

129/0 
010/0 

136/0 
00۷/0 

 شخصیتتاریک صفات
 )نمره کل(

1۷4/0 
001/0 

066/0 
189/0 

004/0 
929/0 

086/0 
090/0 
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ماکیاولیسم،  مقیاسخردهتر، هر سه های دقیقدر تحلیل
و خودشیفتگی با تعهد عاطفی ارتباط مثبت و  ستیزیجامعه

مقیاس خودشیفتگی علاوه بر معناداری داشتند. همچنین، خرده
 01/0)با تعهد هنجاری  (P ،146/0 = r = 004/0) تعهد عاطفی

= P ،129/0 = r،)  00۷/0)و نمره کل تعهد سازمانی = P ،
136/0 = r)  ارتباط مثبت و معناداری را نشان دادنیز. 

 

 بحث
گانه تاریک این مطالعه با هدف بررسی ارتباط بین صفات سه

شخصیت و تعهد سازمانی در کارکنان عملیاتی اورژانس پیش 
دهنده یک رابطه بیمارستانی انجام شد. نتایج پژوهش نشان

خلاف انتظار اولیه  منتظره بین این دو سازه بود. بر پیچیده و غیر
ته اصلی مطالعه نشان داد که مبنی بر وجود یک رابطه منفی، یاف

بین نمره کل صفات تاریک شخصیت و نمره کل تعهد سازمانی 
 ،پژوهش نهیشیپ قیدق یارتباط معناداری وجود ندارد. در بررس

جامعه  کیعدم ارتباط را در  نیکه به طور خاص ا یامطالعه
کند،  دیی( تأیخدمات اضطرار ایمشابه )مانند کادر درمان  یشغل

 یهادر نظر گرفتن تفاوت تیامر بر اهم نینشد؛ که ا افتی
این یافته  از سوی دیگر، .کندیم دیپژوهش تأک نیدر ا یانهیزم

با برخی مطالعات که ارتباط منفی بین این دو متغیر را گزارش 
تواند با توجه به زمینه می که، همخوانی ندارد [32]اند کرده

ی اورژانس پیش خاص این پژوهش تبیین شود. محیط کار
فرد با ساختار، فشارها و  به بیمارستانی، یک محیط منحصر

های خاص خود است. ممکن است در چنین محیطی، انگیزه
های شخصیتی تعهد سازمانی بیش از آنکه تحت تأثیر ویژگی

درونی باشد به عوامل بیرونی مانند امنیت شغلی، فرهنگ 
وابسته  ،محور شغل سازمانی، پویایی تیم و ماهیت مأموریت

باشد. همچنین، این احتمال وجود دارد که افراد با صفات تاریک 
شخصیت، برای حفظ موقعیت شغلی خود در یک محیط پرخطر 

ای را به صورت و در عین حال معتبر، رفتارهای متعهدانه
استراتژیک از خود بروز دهند که این تعهد، لزوماً ریشه در 

 .دارددلبستگی واقعی به سازمان ن

ترین یافته این پژوهش، وجود ارتباط منتظره ترین و غیرجالب
مثبت و معنادار بین نمره کل صفات تاریک شخصیت و 

ترین مقیاس تعهد عاطفی بود. تعهد عاطفی به عنوان قویخرده
پنداری و دلبستگی احساسی فرد ذاتدهنده همنوع تعهد، نشان

این یافته در نگاه اول متناقض به نظر . [36]به سازمان است 
های خودمحورانه و رود افرادی با ویژگیرسد، زیرا انتظار میمی

فاقد همدلی، دلبستگی عاطفی کمتری به سازمان داشته باشند. 
این نتیجه با مطالعاتی که رابطه منفی بین این دو را نشان 

ر در تضاد است. لازم به ذکر است که د [33،34]اند داده
از  میکه به طور مستق یشواهد افتنی ،مند متوننظام یجستجو

 اتیادب رایکنند، با چالش همراه بود، ز تیحما یارتباط مثبت نیچن
صفات متمرکز هستند.  نیمخرب ا یامدهایموجود عمدتاً بر پ

حاضر را  افتهی یدگیچیو پ منتظره ریغ تیموضوع، ماه نیا
توان از منظر ارتباط را می. با این حال، این سازدیدوچندان م

های پنهان افراد دارای این صفات تفسیر کرد. برای مثال، انگیزه
ای افراد با سطح بالای خودشیفتگی، سازمان را به عنوان صحنه

ها، کسب قدرت و جلب تحسین دیگران برای نمایش توانایی
بینند. در چنین حالتی، سازمان به بخشی از هویت می

شود و موفقیت سازمان را معادل ها تبدیل میآننمایانه بزرگ

ای اگرچه ریشه "دلبستگی"دانند. این موفقیت خود می
  [.35]کند خودمحورانه دارد، اما در قالب تعهد عاطفی بروز می

به طور مشابه، افراد ماکیاولیست ممکن است به صورت 
ا استراتژیک به سازمان دلبستگی نشان دهند تا اعتماد مدیران ر

جلب کرده و از منابع سازمانی برای پیشبرد اهداف شخصی خود 
استفاده کنند. این تعهد عاطفی، ابزاری برای دستکاری و نفوذ 

توان نتیجه گرفت که تعهد عاطفی . بنابراین، می[35،33] است

تعهد عاطفی "مشاهده شده در این افراد، ممکن است یک 
های تنی بر ارزشباشد تا یک دلبستگی واقعی و مب "ابزاری

 .مشترک

قابل توجه، رابطه مثبت و معنادار بین های یکی دیگر از یافته
مقیاس خودشیفتگی و تعهد هنجاری بود. تعهد هنجاری خرده

مبتنی بر احساس تکلیف و الزام اخلاقی برای ماندن در سازمان 
و  [35]است. این یافته با نتایج مطالعه سزینگر و همکاران 

همسو است. افراد خودشیفته تمایل  [33]ر استرالیا ای دمطالعه
خواهند دارند خود را در یک پایگاه قدرت تثبیت کنند و می

 نیابر . [35]باشد ها ها و بینش آنبازتابی از ارزش ،سازمان
ها ممکن است احساس کنند کرد که آن ریتفس توانیاساس، م

 فهیوظ کیاست و ماندن در آن  "ونیمد"ها که سازمان به آن
که  ییاز آنجا ن،یساختار قدرت است. علاوه بر ا نیحفظ ا یبرا

 نیهستند، ا یاجتماع دییبه شدت به دنبال تأ فتهیافراد خودش
رفتار  کیرا به عنوان  یراحتمال وجود دارد که تعهد هنجا

و همکاران به  رانیجلب نظر مثبت مد یبرا یمطلوب اجتماع
 شیافراد با نما نیا رسدیبه نظر م گر،ی. به عبارت درندیکار گ
و منافع خود را در سازمان  تیموقع فه،یو احساس وظ یوفادار
 .کنندیم نیتضم

عدم وجود ارتباط معنادار بین نمره کل صفات تاریک شخصیت و 
تعهد مستمر نیز قابل تأمل است. این یافته، اگرچه به طور 

ه صفات تاریک موافق نیست، اما با ای در زمینمستقیم با مطالعه
منطق زیربنایی تعهد مستمر همخوانی دارد. به عنوان مثال، 

در تحقیقی که در یک سازمان مراقبت ( 2019هاوکینز )
بهداشتی در ایرلند انجام داد، دریافت که بین صفات شخصیتی 
)مدل پنج عاملی شخصیت( و تعهد مستمر هیچ ارتباط معناداری 
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دهد که تعهد مستمر، این همسویی نشان می. [34]وجود ندارد 
فایده ترک  -و مبتنی بر هزینه« گرانهمحاسبه»به دلیل ماهیت 

ممکن است کمتر از سایر ابعاد تعهد، تحت تأثیر  شغل،
اگرچه این یافته با . ثبات قرار گیرد های شخصیتی باویژگی

برخی مطالعات که ارتباط منفی بین صفات تاریک )به ویژه 
، در تضاد [32]اند سایکوپاتی( و تعهد سازمانی کلی گزارش کرده

تواند ناشی از تفاوت ظاهری قرار دارد، اما دلیل این اختلاف می
 در ابزارهای سنجش باشد. 

های مطالعه حاضر به طور خاص تعهد مستمر )مبتنی بر هزینه
ری سیابترک شغل طبق مدل آلن و مایر( را سنجید، در حالی که 

کلی های تعهد سازمانی از مقیاس [32]از مطالعات مخالف 
ا ر« تبادل»و « وابستگی»اند که ابعاد متفاوتی مانند استفاده کرده

یم سیر کرد که تصمینگونه تفتوان ابر این اساس، می. سنجدمی
کمتر تحت  افراد با صفات تاریک برای ماندن یا رفتن از سازمان،

های تعهد لفهؤهای مالی یا از دست دادن مزایا )متأثیر هزینه
ی های موجود برای ارضامستمر( قرار دارد و بیشتر به فرصت

جان( ها )مانند نیاز به قدرت، تحسین یا هینیازهای روانی آن
 تواندمینبسته است. این افراد اگر احساس کنند سازمان دیگر وا

ه بوجه تون این نیازها را برآورده کند، ممکن است به راحتی و بد
 .ها، آن را ترک کنندهزینه

ر هایی بود که باید در تفسیاین مطالعه دارای محدودیت
ست اطعی اینکه، طرح مطالعه مق اولنتایج در نظر گرفته شوند. 

 کند. مطالعاتمیو معلولی را فراهم ن تگیری علان نتیجهو امک
 توانند به درک بهتری از این روابط در طول زمانطولی می

های خودگزارشی ها از طریق پرسشنامهداده دوم،کمک کنند. 
اند که ممکن است تحت تأثیر سوگیری آوری شدهجمع
یژه در ودهی یا مطلوبیت اجتماعی قرار گرفته باشند، بهپاسخ

این پژوهش تنها در یک  سوم،مورد صفات تاریک شخصیت. 
س رژاناو استان انجام شده و تعمیم نتایج به کل جامعه کارکنان

 .پیش بیمارستانی کشور باید با احتیاط صورت گیرد

 

 گیرییجهنت

دهد که رابطه بین صفات نتایج این پژوهش نشان می
تعهد سازمانی در کارکنان اورژانس پیش  باتاریک شخصیت 
عدی نیست. اگرچه این صفات بُ ای ساده و تکبیمارستانی، پدیده

رسد در سطح کلی با تعهد سازمانی ارتباطی ندارند، اما به نظر می
توانند با ابعاد خاصی از تعهد، مانند تعهد عاطفی و هنجاری، می

بانه مرتبط باشند. این طلهای استراتژیک و منفعتاز طریق انگیزه
های سطحی تر و فراتر از ارزیابییافته بر اهمیت نگاهی عمیق

های کند. مدیران سازماندر مدیریت منابع انسانی تأکید می
های پرفشار مانند اورژانس، باید ویژه در بخشخدمات درمانی، به

آگاه باشند که تعهد بالای برخی کارکنان ممکن است نه از سر 
های شخصی و وفاداری واقعی، بلکه ناشی از انگیزه دلسوزی

تواند برای پویایی تیم و فرهنگ باشد که در بلندمدت می
که در  شودیم شنهادیاساس، پ نیبر ا. سازمانی مضر باشد

از  ،یفن یهایستگیجذب و استخدام، علاوه بر شا یندهایفرآ
 یهایگژیو یابیارز یمعتبر برا یروانشناخت یغربالگر یابزارها
 استفاده شود.  یتیشخص

خورد عملکرد و باز یابیارز یهاستمیس یطراح ن،یهمچن
 نیبت تعاملا وهبلکه رفتارها و نح ج،یمستمر که نه تنها نتا

 تیریو مد ییبه شناسا تواندیم سنجند،یم زیرا ن یفرد
 که ییااز آنج ن،یبالقوه مخرب کمک کند. علاوه بر ا یرفتارها

 یورضر زیصفات هستند ن نیکارکنان موجود که واجد ا تیریمد
 یسازبا هدف آگاه یادوره یآموزش یهاکارگاه یاست، برگزار

 تیتعارض و اهم تیریمد ،یارفهکارکنان نسبت به اخلاق ح
 ینفمات اثر لیو تعد شیبه پا تواندیم ،یمیسازنده ت یرفتارها

فرهنگ  کی تیتقو ت،ی. در نهادیکمک نما هایژگیو نیا
 ثراتا تواندیم ،یمیاخلاق و کار ت ت،یبر شفاف یمبتن یسازمان

 و یکرده و تعهد واقع لیرا تعد تیشخص کیصفات تار یمنف
 .دینما تیکارکنان تقو انیم رسازنده را د

 

 تقدیر و تشکر
 اخلاق در پژوهش دانشگاه علوم تهیمطالعه توسط کم نیا

)کد اخلاق:  دیگرد دییکرمانشاه تأ یپزشک
IR.KUMS.REC.1403.291یاز شروع گردآور شی(. پ 

 یامتم یژوهش به طور کامل براپ یها، اهداف و روند اجراداده
خرج شد. این مقاله مست داده حیتوض طیکنندگان واجد شراشرکت

آقای هاشم تاری، جناب پرسنامه کارشناسی ارشد از پایان
علوم پزشکی در دانشگاه  4030533فلاحتی با کد طرح 

ت دانند از معاونباشد. نویسندگان بر خود لازم میکرمانشاه می
ه ه کمحترم تحقیقات و فناوری دانشگاه علوم پزشکی کرمانشا

و  حمایت مالی این پژوهش را بر عهده داشتند، کمال تشکر
 .قدردانی را به عمل آورند
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